REKLAMACNI FORMULAR

Dodavatel: www.dareckydetem.cz
Mgr. Miluse Rihova
Seidlova 477/10
142 00 Praha 12
info@dareckydetem.cz
tel.: 777 834 625

IC: 47626895, zapsané v Zivnostenském rejstfiku Uradu méstské ¢asti Praha 12.

Reklamuijici: JMENO:
Adresa:
Telefon: o
E-mail:

Reklamované zbozi / popis problému reklamovaného zbozi:

Navrhované feseni reklamace / zpusob vyFizeni reklaace:

Vazeny zakazniku/vazena zakaznice,

pokud jste obdrzel/a vadny vyrobek Ci vyrobek, ktery neodpovida popisu, zaslete jej
Ceskou postou doporucené na adresu: Mgr. Milude Rihova, dareckydetem.cz, Seidlova
477/10, 142 00 PRAHA 12. K vyrobku pfilozte tento vyplnény reklamacni formular.
Zbozi v zadném pripadé neposilejte na dobirku, v takovém pripadé zasilka nebude
prevzata. O reseni Vasi reklamace budete informovan/a co nejdrive. Po odeslani nam
zaSlete prosim e-mailem podaci Cislo zasilky.

Datum: Podpis reklamuijiciho:

Obecnd pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokazat predloZzenim kupniho dokladu, pfipadné jinym, dostatecné
vérohodnym zplisobem. JakoZto spotiebitel nemUzZete uplatnit prava z vad, které jste sdm zpUsobil nebo o kterych jste pfi
koupi védél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakoZto prodavajici a spotrebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpovidame ani
za béZné opotrebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ihité. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby nedoslo k rozsifeni
vady a v jejim dasledku k zamitnuti reklamace. V¢asnym ozndmenim vady poté, co se objevi, si mlzZete zajistit bezproblémové
vyrizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zakonna Ihita, povaZujte to za podstatné poruseni
smlouvy a mUZete od kupni smlouvy odstoupit.



